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現状問題点現状問題点現状問題点現状問題点

こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？こんなことで困っていませんか？

管理者様は、1

ヘルパー様のスケジュール確認、連絡事項の伝達に手間がかかっている！

ヘルパー様からの報告を確認するのが大変だ！

ヘルパー様のスケジュール確認、連絡事項の伝達に手間がかかっている！

2 ヘルパー様は、

報告書の作成、転記作業が大変だ！

特定事業所加算を算定する上で、ヘルパー様との紙やメールのやり取りが大変だ！

3 事業所全体として、

こんな悩みを解決します！！こんな悩みを解決します！！こんな悩みを解決します！！こんな悩みを解決します！！

「けあれぽ」は、「けあれぽ」は、「けあれぽ」は、「けあれぽ」は、

こんな悩みを解決します！！こんな悩みを解決します！！こんな悩みを解決します！！こんな悩みを解決します！！



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの特徴特徴特徴特徴

ⅠⅠⅠⅠ

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは、時、時、時、時とととと場所場所場所場所にににに関関関関わらずわらずわらずわらず、訪問、訪問、訪問、訪問スケジュールのスケジュールのスケジュールのスケジュールの確認確認確認確認がががが行行行行えますえますえますえます。。。。

またまたまたまた、、、、そのそのそのその訪問予定訪問予定訪問予定訪問予定にににに対対対対するするするする可否可否可否可否をををを管理者様管理者様管理者様管理者様にににに返事返事返事返事することができますすることができますすることができますすることができます。。。。

ⅡⅡⅡⅡ

作業報告作業報告作業報告作業報告をモバイルからリアルタイムにをモバイルからリアルタイムにをモバイルからリアルタイムにをモバイルからリアルタイムに送信送信送信送信することができすることができすることができすることができ、管理者様、管理者様、管理者様、管理者様はスはスはスはス

ピーディにピーディにピーディにピーディに報告報告報告報告のののの内容内容内容内容をををを確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。
ⅡⅡⅡⅡ

ピーディにピーディにピーディにピーディに報告報告報告報告のののの内容内容内容内容をををを確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

ⅢⅢⅢⅢ

訪問介護訪問介護訪問介護訪問介護システムとのシステムとのシステムとのシステムとの連携連携連携連携がががが可能。訪問介護可能。訪問介護可能。訪問介護可能。訪問介護システムからシステムからシステムからシステムから、、、、ごごごご利用者様情利用者様情利用者様情利用者様情

報、職員情報、訪問報、職員情報、訪問報、職員情報、訪問報、職員情報、訪問スケジュールスケジュールスケジュールスケジュール等等等等をををを取込取込取込取込むことができますむことができますむことができますむことができます。。。。

＊富士通株式会社＊富士通株式会社＊富士通株式会社＊富士通株式会社のののの「介護「介護「介護「介護のののの森」森」森」森」にににに対応。対応。対応。対応。そのそのそのその他他他他システムについてはごシステムについてはごシステムについてはごシステムについてはご相談相談相談相談くださいくださいくださいください。。。。

ⅣⅣⅣⅣ

パソコンパソコンパソコンパソコン、、、、スマートフォンスマートフォンスマートフォンスマートフォン、、、、タブレットタブレットタブレットタブレット、、、、携帯電話（携帯電話（携帯電話（携帯電話（ガラケーガラケーガラケーガラケー））））にににに対応対応対応対応していますしていますしていますしています。。。。

現在現在現在現在おおおお持持持持ちのちのちのちの機器機器機器機器がインターネットにがインターネットにがインターネットにがインターネットに接続接続接続接続できるのであればできるのであればできるのであればできるのであれば、新、新、新、新たなたなたなたな機器機器機器機器をををを

ⅣⅣⅣⅣ
現在現在現在現在おおおお持持持持ちのちのちのちの機器機器機器機器がインターネットにがインターネットにがインターネットにがインターネットに接続接続接続接続できるのであればできるのであればできるのであればできるのであれば、新、新、新、新たなたなたなたな機器機器機器機器をををを

導入導入導入導入するするするする必要必要必要必要はありませんはありませんはありませんはありません。。。。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの特徴特徴特徴特徴

ⅤⅤⅤⅤ

サーバーはサーバーはサーバーはサーバーは弊社弊社弊社弊社にてごにてごにてごにてご用意用意用意用意させていただきますさせていただきますさせていただきますさせていただきます。。。。インターネットインターネットインターネットインターネット用用用用のサーのサーのサーのサー

バーをごバーをごバーをごバーをご用意用意用意用意していただくしていただくしていただくしていただく必要必要必要必要はありませんはありませんはありませんはありません。。。。

ⅥⅥⅥⅥ

他社他社他社他社システムとシステムとシステムとシステムと違違違違いいいい、、、、個別個別個別個別のカスタマイズがのカスタマイズがのカスタマイズがのカスタマイズが可能可能可能可能ですですですです。。。。

ⅥⅥⅥⅥ
貴社貴社貴社貴社のののの実情実情実情実情にあったシステムがにあったシステムがにあったシステムがにあったシステムが構築構築構築構築できますできますできますできます。。。。

ごごごご希望希望希望希望のののの場合場合場合場合はごはごはごはご相談相談相談相談くださいくださいくださいください。。。。



けあれぽけあれぽけあれぽけあれぽ導入導入導入導入のメリットのメリットのメリットのメリット

ⅠⅠⅠⅠⅠⅠⅠⅠ
ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様、管理者様、事務担当者様様、管理者様、事務担当者様様、管理者様、事務担当者様様、管理者様、事務担当者様のののの業務業務業務業務のののの効率化効率化効率化効率化がががが行行行行えますえますえますえます。。。。

ⅡⅡⅡⅡ
業務業務業務業務のののの効率化効率化効率化効率化をををを行行行行うことによりうことによりうことによりうことにより、利用者様、利用者様、利用者様、利用者様へのサービスへのサービスへのサービスへのサービス向上向上向上向上がががが行行行行えますえますえますえます。。。。

ⅢⅢⅢⅢ
特定事業所加算特定事業所加算特定事業所加算特定事業所加算のののの算定要件算定要件算定要件算定要件にににに対応対応対応対応しますしますしますします。。。。



サービスのサービスのサービスのサービスの概要概要概要概要

「「「「けあれぽけあれぽけあれぽけあれぽ」」」」ははははクラウドコンピューティングクラウドコンピューティングクラウドコンピューティングクラウドコンピューティングでででで提供提供提供提供されるサービスですされるサービスですされるサービスですされるサービスです。。。。

データやソフトウェアをデータやソフトウェアをデータやソフトウェアをデータやソフトウェアを、、、、ネットワークネットワークネットワークネットワーク経由経由経由経由でででで、、、、サービスとしてサービスとしてサービスとしてサービスとして提供提供提供提供しますしますしますします

けあれぽサーバーけあれぽサーバーけあれぽサーバーけあれぽサーバー

「「「「けあれぽけあれぽけあれぽけあれぽ」」」」ははははクラウドコンピューティングクラウドコンピューティングクラウドコンピューティングクラウドコンピューティングでででで提供提供提供提供されるサービスですされるサービスですされるサービスですされるサービスです。。。。

データやソフトウェアをデータやソフトウェアをデータやソフトウェアをデータやソフトウェアを、、、、ネットワークネットワークネットワークネットワーク経由経由経由経由でででで、、、、サービスとしてサービスとしてサービスとしてサービスとして提供提供提供提供しますしますしますします

のでのでのでので、利用者側、利用者側、利用者側、利用者側がががが最低限最低限最低限最低限のののの環境（環境（環境（環境（パソコンやタブレットパソコンやタブレットパソコンやタブレットパソコンやタブレット、、、、スマホスマホスマホスマホ、携帯電話、携帯電話、携帯電話、携帯電話

等等等等のクライアントのクライアントのクライアントのクライアント、、、、そのそのそのその上上上上でででで動動動動くくくくWebブラウザブラウザブラウザブラウザ、、、、インターネットインターネットインターネットインターネット接続環境接続環境接続環境接続環境などなどなどなど））））

をををを用意用意用意用意することですることですることですることで、、、、どのどのどのどの端末端末端末端末からでもからでもからでもからでも利用利用利用利用することができますすることができますすることができますすることができます。。。。をををを用意用意用意用意することですることですることですることで、、、、どのどのどのどの端末端末端末端末からでもからでもからでもからでも利用利用利用利用することができますすることができますすることができますすることができます。。。。

インターネットにインターネットにインターネットにインターネットに接続接続接続接続

ソフトウェアソフトウェアソフトウェアソフトウェア、、、、データはデータはデータはデータは

インラーネットインラーネットインラーネットインラーネット上上上上のののの

サーバーにサーバーにサーバーにサーバーに保管。保管。保管。保管。

インターネットにインターネットにインターネットにインターネットに接続接続接続接続

できるできるできるできる機器機器機器機器があればがあればがあればがあれば、、、、

どこでもどこでもどこでもどこでも利用可能。利用可能。利用可能。利用可能。

インターネットインターネットインターネットインターネット

訪問介護事業所訪問介護事業所訪問介護事業所訪問介護事業所 ごごごご利用者様宅利用者様宅利用者様宅利用者様宅



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの概要概要概要概要

ヘルパー様向けの、

おしらせ発信

訪問介護事業所訪問介護事業所訪問介護事業所訪問介護事業所 ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様自宅等様自宅等様自宅等様自宅等

おしらせ登録

ヘルパー様向けの、

おしらせを発信しま

ヘルパー様に訪問

予定を公開します。

訪問予定

予定確認

稼働登録

ヘルパー様は訪問

の可否を返信しま

す。予定確認

ごごごご利用者様宅利用者様宅利用者様宅利用者様宅

す。

ヘルパー様にご利

用者様の情報を提

利用者状況

稼働状況確認

供します。

ヘルパー様は報告

管理者様はヘル

報告書

ヘルパー様は報告

書を作成します。

状況変更・承認登

録

管理者様はヘル

パー様からの報告

書を承認します。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能一覧機能一覧機能一覧機能一覧

おしらせ登録 ヘルパー様に会議や研修、その他伝達事項を発信する機能です。

稼働内容登録

おしらせ登録 ヘルパー様に会議や研修、その他伝達事項を発信する機能です。

ヘルパー別、利用者別に訪問予定を登録する機能です。

＊訪問介護システムとの連携も可能。（連携についてはご相談ください）＊訪問介護システムとの連携も可能。（連携についてはご相談ください）

訪問予定確認

ヘルパー様が訪問予定を確認し、訪問の可否を管理者様に連絡する機能で

す。

稼働表確認

訪問予定、実績等の状況を確認する機能です。

月間または日別、ヘルパー別または利用者別で確認できます。

利用者状況確認 ヘルパー様が、ご利用者様の過去の状況を確認できる機能です。

報告書作成 ヘルパー様が、報告書を作成する機能です。

承認機能 管理者様がヘルパー様の報告書を承認する機能です。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－おおおお知知知知らせらせらせらせ登録登録登録登録

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様へへへへ会議、研修予定等会議、研修予定等会議、研修予定等会議、研修予定等のののの連絡事項連絡事項連絡事項連絡事項をををを発信発信発信発信するするするする機能機能機能機能ですですですです。。。。

パソコンパソコンパソコンパソコン、携帯電話（、携帯電話（、携帯電話（、携帯電話（ガラケーガラケーガラケーガラケー）、）、）、）、スマートフォンでスマートフォンでスマートフォンでスマートフォンで確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様へへへへ会議、研修予定等会議、研修予定等会議、研修予定等会議、研修予定等のののの連絡事項連絡事項連絡事項連絡事項をををを発信発信発信発信するするするする機能機能機能機能ですですですです。。。。

パソコンパソコンパソコンパソコン、携帯電話（、携帯電話（、携帯電話（、携帯電話（ガラケーガラケーガラケーガラケー）、）、）、）、スマートフォンでスマートフォンでスマートフォンでスマートフォンで確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

けあれぽにログインするとけあれぽにログインするとけあれぽにログインするとけあれぽにログインすると、先頭、先頭、先頭、先頭にににに表示表示表示表示されますのでされますのでされますのでされますので、連絡漏、連絡漏、連絡漏、連絡漏れがれがれがれが防防防防げますげますげますげます。。。。

携帯電話（ガラケー） スマートフォン



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－稼働内容登録稼働内容登録稼働内容登録稼働内容登録

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様のののの訪問予定訪問予定訪問予定訪問予定をををを登録登録登録登録するするするする機能機能機能機能ですですですです。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー別、利用者別別、利用者別別、利用者別別、利用者別にににに登録登録登録登録できますできますできますできます。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様のののの訪問予定訪問予定訪問予定訪問予定をををを登録登録登録登録するするするする機能機能機能機能ですですですです。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー別、利用者別別、利用者別別、利用者別別、利用者別にににに登録登録登録登録できますできますできますできます。。。。

訪問介護訪問介護訪問介護訪問介護システムからのデータシステムからのデータシステムからのデータシステムからのデータ取込取込取込取込みもみもみもみも可能可能可能可能ですですですです。。。。

富士通製介護富士通製介護富士通製介護富士通製介護のののの森森森森にににに対応対応対応対応していますしていますしていますしています。（。（。（。（そのそのそのその他他他他システムとのデータシステムとのデータシステムとのデータシステムとのデータ連携連携連携連携についてはごについてはごについてはごについてはご相談相談相談相談くださいくださいくださいください））））富士通製介護富士通製介護富士通製介護富士通製介護のののの森森森森にににに対応対応対応対応していますしていますしていますしています。（。（。（。（そのそのそのその他他他他システムとのデータシステムとのデータシステムとのデータシステムとのデータ連携連携連携連携についてはごについてはごについてはごについてはご相談相談相談相談くださいくださいくださいください））））



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－訪問予定確認訪問予定確認訪問予定確認訪問予定確認

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは、、、、いつでもいつでもいつでもいつでも、、、、どこでもどこでもどこでもどこでも、携帯、携帯、携帯、携帯・マホから・マホから・マホから・マホから自分自分自分自分のスケジュールをのスケジュールをのスケジュールをのスケジュールを確認確認確認確認しししし、訪問、訪問、訪問、訪問のののの可否可否可否可否をををを連絡連絡連絡連絡できますできますできますできます。。。。ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは、、、、いつでもいつでもいつでもいつでも、、、、どこでもどこでもどこでもどこでも、携帯、携帯、携帯、携帯・マホから・マホから・マホから・マホから自分自分自分自分のスケジュールをのスケジュールをのスケジュールをのスケジュールを確認確認確認確認しししし、訪問、訪問、訪問、訪問のののの可否可否可否可否をををを連絡連絡連絡連絡できますできますできますできます。。。。

スケジュールを確

認。

「OK」を選択して登

録。

状態が「確定」に変

わります。認。 録。 わります。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－報告書作成報告書作成報告書作成報告書作成

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは、、、、サービスサービスサービスサービス内容、利用者状況内容、利用者状況内容、利用者状況内容、利用者状況をををを確認確認確認確認しししし、、、、サービスサービスサービスサービス終了後終了後終了後終了後にににに報告書報告書報告書報告書をををを作成作成作成作成しますしますしますします。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは事業所事業所事業所事業所にににに行行行行かずともかずともかずともかずとも、、、、いつでもいつでもいつでもいつでも、、、、どこでもどこでもどこでもどこでも、確認、確認、確認、確認・・・・作成作成作成作成ができますができますができますができます。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは、、、、サービスサービスサービスサービス内容、利用者状況内容、利用者状況内容、利用者状況内容、利用者状況をををを確認確認確認確認しししし、、、、サービスサービスサービスサービス終了後終了後終了後終了後にににに報告書報告書報告書報告書をををを作成作成作成作成しますしますしますします。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様はははは事業所事業所事業所事業所にににに行行行行かずともかずともかずともかずとも、、、、いつでもいつでもいつでもいつでも、、、、どこでもどこでもどこでもどこでも、確認、確認、確認、確認・・・・作成作成作成作成ができますができますができますができます。。。。

サービス内容を確

認。

過去の対応等、利

用者の状況を確認。

サービス終了後に

報告書を作成しま

す。

認。 用者の状況を確認。

す。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－稼働表確認稼働表確認稼働表確認稼働表確認

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様のののの稼働状況稼働状況稼働状況稼働状況をををを月別、日別月別、日別月別、日別月別、日別にににに確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

管理者様管理者様管理者様管理者様はヘルパーはヘルパーはヘルパーはヘルパー様様様様からのからのからのからの報告報告報告報告のののの進捗進捗進捗進捗をををを把握把握把握把握できますできますできますできます。。。。

ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー様様様様のののの稼働状況稼働状況稼働状況稼働状況をををを月別、日別月別、日別月別、日別月別、日別にににに確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

管理者様管理者様管理者様管理者様はヘルパーはヘルパーはヘルパーはヘルパー様様様様からのからのからのからの報告報告報告報告のののの進捗進捗進捗進捗をををを把握把握把握把握できますできますできますできます。。。。

訪問数と報告済み訪問数と報告済み

の件数を表示しま

す。

カーソルを合わすと、カーソルを合わすと、

その日の訪問先が

わかります。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－利用者状況確認利用者状況確認利用者状況確認利用者状況確認

利用者別利用者別利用者別利用者別にににに過去過去過去過去のののの訪問内容訪問内容訪問内容訪問内容をををを履歴履歴履歴履歴でででで確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

またまたまたまた、報告書、報告書、報告書、報告書をををを印刷印刷印刷印刷することができすることができすることができすることができ、、、、ケアマネケアマネケアマネケアマネ様等様等様等様等へのへのへのへの報告報告報告報告にににに活用活用活用活用できますできますできますできます。。。。

利用者別利用者別利用者別利用者別にににに過去過去過去過去のののの訪問内容訪問内容訪問内容訪問内容をををを履歴履歴履歴履歴でででで確認確認確認確認できますできますできますできます。。。。

またまたまたまた、報告書、報告書、報告書、報告書をををを印刷印刷印刷印刷することができすることができすることができすることができ、、、、ケアマネケアマネケアマネケアマネ様等様等様等様等へのへのへのへの報告報告報告報告にににに活用活用活用活用できますできますできますできます。。。。

連絡事項を表示さ

せるかさせないか

を選択できます。を選択できます。

印刷対象にするか

どうかを選択でき

ます。ます。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－状況変更状況変更状況変更状況変更・・・・承認登録承認登録承認登録承認登録

管理者様管理者様管理者様管理者様がヘルパーがヘルパーがヘルパーがヘルパー様様様様のののの報告内容報告内容報告内容報告内容をををを修正修正修正修正したりしたりしたりしたり、報告、報告、報告、報告をををを承認承認承認承認するするするする機能機能機能機能ですですですです。。。。管理者様管理者様管理者様管理者様がヘルパーがヘルパーがヘルパーがヘルパー様様様様のののの報告内容報告内容報告内容報告内容をををを修正修正修正修正したりしたりしたりしたり、報告、報告、報告、報告をををを承認承認承認承認するするするする機能機能機能機能ですですですです。。。。



けあれぽのけあれぽのけあれぽのけあれぽの機能機能機能機能－－－－利用者別利用者別利用者別利用者別ヘルパーヘルパーヘルパーヘルパー別別別別サービスサービスサービスサービス回数一覧回数一覧回数一覧回数一覧

ごごごご利用者様利用者様利用者様利用者様にににに、誰、誰、誰、誰がががが、何回行、何回行、何回行、何回行ったかがすぐにわかりますったかがすぐにわかりますったかがすぐにわかりますったかがすぐにわかります。。。。

担当担当担当担当のヘルパーのヘルパーのヘルパーのヘルパー様様様様がががが訪問出来訪問出来訪問出来訪問出来ないないないない時時時時にににに、代、代、代、代わりのヘルパーわりのヘルパーわりのヘルパーわりのヘルパー様様様様をををを選択選択選択選択するするするする上上上上でででで参考参考参考参考にすることができますにすることができますにすることができますにすることができます。。。。

ごごごご利用者様利用者様利用者様利用者様にににに、誰、誰、誰、誰がががが、何回行、何回行、何回行、何回行ったかがすぐにわかりますったかがすぐにわかりますったかがすぐにわかりますったかがすぐにわかります。。。。

担当担当担当担当のヘルパーのヘルパーのヘルパーのヘルパー様様様様がががが訪問出来訪問出来訪問出来訪問出来ないないないない時時時時にににに、代、代、代、代わりのヘルパーわりのヘルパーわりのヘルパーわりのヘルパー様様様様をををを選択選択選択選択するするするする上上上上でででで参考参考参考参考にすることができますにすることができますにすることができますにすることができます。。。。


